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Formation des métiers de la

production et de la maintenance

Q BPFQ BPF

QUALITÉ - BPF

Module
B30

0,5 jour

B30 - Remplir un AQ 120 -
« Amélioration" ou

« Modification"

Savoir, quand, pourquoi et
comment rédiger un AQ 120 pour

qu’il soit un outil de maîtrise
de la qualité au quotidien

Pré requis :
 BPF 1er Niveau

Objectifs :
 Savoir quand, pourquoi,

comment faire un AQ 120
pour qu’il soit un outil de
maîtrise de la qualité au
quotidien
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Pré requis :
 BPF 1er Niveau

Objectifs :
 Savoir quand, pourquoi,

comment faire un AQ 120
pour qu’il soit un outil de
maîtrise de la qualité au
quotidien

Programme

 AQ 120 : Outil de maîtrise de la qualité au
quotidien. Comment ?

 5 étapes = 5 libellés :
 Méthodologie
 Aide rédactionnelle
 Mise en situation
 Récapitulatif
 Motifs

 Conclusion
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