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Formation des métiers de la 

production et de la maintenance

Q BPF

QUALITÉ - BPF

Module
B28

0,5 jours

B28 - Comment remplir un OT

Etre capable de remplir un OT pour 
garantir la traçabilité. Prendre 

conscience des défauts
d’enregistrement et de leurs 

conséquences

Pré requis :
BPF 1er niveau

Objectifs :
Réaliser des 
enregistrements sur un OT
avec toute la rigueur 
nécessaire et dans le 
respect des procédures
S’approprier la 
méthodologie
Expérimenter les règles de 
comportement adapté 
dans ce cadre
Etre conscient des 
principaux défauts 
d’enregistrement constatés
Connaître les indicateurs 
mis en place pour suivre 
les retours d’OT et les 
utiliser pour améliorer la 
performance (objectif 0 
retour).

Programme
Pourquoi la formation ?
• Nécessité d’avoir une méthode rigoureuse pour 

enregistrer nos données dans un OT
• Nécessité de renforcer notre vigilance et 

d’appliquer avec rigueur la procédure 
« comment remplir un document officiel » 

Quelle est notre manière de faire ?
• A travers une étude de cas :
• Retrouver les erreurs introduites
• Repérer la méthodologie employée

Comment faire ? Que dit la procédure ?
• Comparer la méthode employée avec ce que 

dit la procédure.
• Repérer les points à modifier et les 

modifications à mettre en place absolument.
Prendre connaissance des retours d’OT et de leurs 
causes.

Modalité d’évaluation sur le terrain
Suivi des indicateurs par ligne :
• Formation à un point par l’animatrice de ligne 

pour prendre connaissance des mesures prises 
sur la ligne pour suivre l’indicateur de retours 
d’OT

• Suivi de l’indicateur par l’équipe sur la ligne.


